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La industria cerámica minimiza los daños 
en un ejercicio marcado por la pandemia
El clúster azulejero ha conseguido resistir el envite y sobreponerse a una de las coyunturas
más adversas de su historia. Los datos de producción y de ventas se aproximan, a pesar
de la alerta sanitaria por el coronavirus, a los de 2019.

Martín Plaza

Paulatinamente van despejándose las incógnitas que acechaban
a la industria cerámica y que establecían un presente y un
futuro repleto de incertidumbres durante los primeros meses
tras la eclosión de la pandemia de coronavirus. El clúster azu-
lejero ha conseguido resistir el envite y sobreponerse a una
de las coyunturas más adversas de su historia con la parada,
incluso, de su producción, algo inédito hasta la fecha. El Tile
of Spain, a falta de los datos definitivos correspondientes al
cierre del ejercicio 2020, ha minimizado los daños hasta un
punto cercano al más optimista de los vaticinios.

Durante las últimas semanas se ha sucedido la publicación
de indicadores que han confirmado que la afectación de la
crisis sanitaria no ha sido tan dura en el sector como podía
temerse. La producción y las ventas totales son los dos
registros que tener más en cuenta y, en ambos casos, ha
habido caídas pero poco significativas, dada la gravedad de
la situación y la caída en picado que sí se observa en otras
actividades económicas.

En el acumulado de los primeros diez meses del año, el nivel
de producción cerámica ha experimentado una disminución
del 6,5% con respecto al último ejercicio. Tras el verano, las
fábricas mantienen un buen ritmo y ya están al 93,5% de la
actividad previa a la pandemia. Sobre las ventas, el año
finalizará en una situación mejor de la que se esperaba
durante el estallido de la crisis, con caídas en torno a un 3%.

❖ Buen comportamiento de la exportación

En este sentido ha sido clave el buen comportamiento de las
exportaciones, con una facturación hasta septiembre de 1.972
millones de EUR, lo que supone un leve retroceso del 0,39%

respecto al mismo periodo del pasado año. Estados Unidos
es el comprador número 1 del azulejo ‘made in Spain’, al ex-
perimentar un avance del 14,4% con respecto a los tres
primeros trimestres del 2019. El otro gran consumidor de
nuestra cerámica, Francia, ha caído durante este curso a la
segunda posición, pero su tendencia se mantiene positiva,
con una mejora del 0,5%. Dentro del ‘top 10’ hay destinos que
presentan peores números, casos del Reino Unido (-12,8%),
Italia (-9,2%) y Marruecos (-14%).

No obstante se compensan con el vigor comprador que de-
muestra Arabia Saudí, que se dispara un 53,7% y ya ocupa
la cuarta posición en el ranking internacional. También es
destacable el incremento de los pedidos desde Emiratos
Árabes Unidos, con ventas por valor 48 millones y un incre-
mento del 51,7%.

❖ Nuevos planteamientos

En diciembre también se ha presentado de forma telemática
el informe Fabricantes de baldosas: una revisión del sector
precovid-19 y el futuro pospandemia, un documento que
lleva a cabo una mirada retrospectiva sobre el azulejo para
ofrecer una fotografía fija del momento actual y un vaticinio
de cómo serán los próximos ejercicios.

En este último sentido, entre las principales conclusiones
ofrecidas por el Observatorio de Mercado se explicita que
“la irrupción del coronavirus ha cambiado el panorama
actual y, muchas veces por necesidad, ha terminado por
abocar a las compañías a abordar por fin nuevos plantea-
mientos desde el punto de vista de la estrategia empresarial
que cambiarán la forma de entender el negocio de los fabri-
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cantes de baldosas”. Durante el webinario en el que se ofre-
cieron los datos clave del informe, quedó de manifiesto que
se han multiplicado en el clúster nuevas operativas en el
trabajo, nuevas formas de producción más sostenibles,
nuevos productos asociados a la ‘low touch economy’ y mo-
delos avanzados de comercialización en los que la digitalización
y la omnicanalidad son claves.

❖ Los acabados más demandados hoy

Otros datos relevantes que se expusieron durante la sesión
telemática, a la que asistieron responsables de numerosas
firmas de todo el sector, fueron los resultados del estudio de
ventas y variables de marketing realizado por medio de
encuesta a fabricantes de baldosas durante la segunda mitad
de 2020. Una de las aportaciones más interesantes es el
análisis de los estilos cerámicos más en boga. En el apartado
de pavimentos destacan las piezas cerámicas que emulan la
madera natural, un acabado que ya es la opción más deman-
dada en la actualidad (con un 30,6% de las ventas) cuando en
el año 2006 apenas representaba el 3%. Las superficies que
reproducen la piedra (22,8%) y los cementos (21,6%) son las
otras dos categorías de producto pujantes en el mercado, en
detrimento de los rústicos y los mármoles. En ambos casos
hace 15 años eran las soluciones en boga, pero en estos mo-
mentos no alcanzan ni el 7% de los pedidos.

En cuanto a los revestimientos también se aprecia una evolución
negativa de mármoles y rústicos, mientras crecen en importancia
los cementos y las piedras naturales. Los monocolores, aunque
con una ligera caída, siguen ocupando la segunda posición en
términos de ventas y los metalizados, texturas y maderas
apenas alcanzan un 7% de las ventas totales.

❖ La ‘polarización’ de los formatos

El Observatorio de Mercado matiza que en el punto de los for-
matos cerámicos ha variado el criterio de clasificación, puesto
que el mercado considera tamaños pequeños aquellos que,
previamente, eran medianos; del mismo modo que las piezas
que hace una década eran grandes, ahora ya no lo son. En
cualquier caso, se experimenta una destacada pujanza en el
mercado español de los formatos grandes (de 60 a 120 cm)
en detrimento de los medios (de 34 a 59 cm). Asimismo la de-
manda de baldosas XXS (hasta 33 cm) se mantiene estable
en estos momentos.

La llegada de la cerámica XXL (mayor de 120 cm) y las láminas
(>2 m2) todavía poseen un peso reducido sobre las ventas
totales. “Quizás se debe a que son producidos por empresas
nicho que no corresponden al comportamiento mayoritario de
las empresas del sector, evalúa el informe, al tiempo que
desgrana que en cuanto a precios, se aprecian mejores precios
por los formatos grandes que por los medianos.”

En exportación, la coyuntura se extrema hacia los formatos
más grandes. El tamaño XXS apenas representa ventas en la
actualidad y las piezas medianas caen significativamente con
respecto a los datos de 2016 (-10).

Finalmente, por tipología de producto, las ventas se concentran
hoy en gres porcelánico, azulejo de pasta roja y en pavimento
de gres de pasta roja tanto en el mercado interior como en
exportación. ◆

Las exportaciones del Tile of Spain se mantienen estables pese al coronavirus.




