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Cuando los datos, los materialesy el diseno
empiezan a hablar el mismo idioma™

Hay jornadas que sirven para presentar herramientas, proyectos o tendencias. Y hay otras
que dejan entrever algo mas profundo: un cambio de paradigma. Lo que se vivio en la
Jornada T3 Tech, Trends & Transfer, organizada por el Instituto de Tecnologia Ceramica a
principio de julio, fue precisamente eso. Una conversacion, aparentemente dividida entre
inteligencia artificial, tendencias de habitat e hibridacion de materiales, que terminéd
dibujando una misma idea de fondo: la competitividad futura de la industria ceramica
dependera cada vez menos de producir mas y cada vez mas de comprender mejor.

Comprender los datos. Comprender los materiales.

Vicente Dominguez Santos,

Comprender comovivimos. Comprender quévaloraportan re-
almente los productos... Porque, aunque las ponencias abor-
daban tematicas distintas, todas acabaron convergiendo en
un mismo punto: el conocimiento se esta convirtiendo en el
principal activo estratégico de la industria.

< Del ‘hype’ de la IA a la soberania del dato

LalA fue uno de los ejes centrales de la jornada. Sin embargo,
el mensaje estuvo muy lejos del entusiasmo acritico que suele
rodear a esta tecnologia. Desde la presentaciéon de Gaiatec se
lanz6 una idea especialmente relevante: el valorya no esta en
el modelo, sino en los datos que lo alimentan. Los modelos de
IA avanzan a unavelocidad vertiginosay las diferencias entre
ellos son cadavez mas pequenas. Loverdaderamente diferen-
cial es la capacidad de una organizacion para estructurar, cla-
sificary explotar su conocimiento.

La experiencia del ITC desarrollando un asistente especializado
en tecnologia ceramica ilustra precisamente esa realidad. El
aprendizaje no llego tanto por entrenar modelos cadavez mas
sofisticados como por descubrir la importancia de la taxono-
mia, la gobernanza de la informaciony la organizacién del co-
nocimiento técnico acumulado durante décadas.

Quiza la principal leccién fue que muchas empresas siguen
plantedndose lalAcomo unasoluciéntecnoldgica cuando, en
realidad, el reto es organizativo. Antes de pensar en algoritmos
conviene preguntarse algo mucho mas basico: ;sabemos don-
de estan nuestros datos, como se relacionany qué conocimien-
to contienen?

Unidad de Inteligencia Competitiva del Instituto de Tecnologia Ceramica (ITC-AICE)

% L.a ventaja competitiva no esta en la herramienta

La mesa redonda permitid hacer aterrizar estas reflexiones en
el terreno empresarial. Entre fabricantes, proveedores tecno-
l6gicos e industria auxiliar aparecié un consenso practicamen-
te unanime: la A no es un fin, es un medio.

La comparacion que realiz6 David Fernandez-Valladares
(Realonda) con el desarrollo de producto resulté especialmen-
te reveladora. Durante anos, el sector ha considerado el pro-
ducto como el gran factor diferencial. Sin embargo, cuando
una herramienta termina convirtiéndose en un objetivo en si
misma, se pierde de vista la pregunta realmente importante:
Jqué problema estamos intentando resolver?
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David Fernandez-Valladares (Realonda), Javier Pérez (Colorobbia Espaiia)
y Fernando Frutos (Optimitive), durante la mesa redonda sobre IA en Castellon

La misma ldgica parece aplicarse ahora a la IA. Las empresas
que estan obteniendo resultados no son necesariamente las
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gue mas invierten en tecnologia, sino las que identifican mejor
sus necesidades, sus cuellos de botellay sus oportunidades
de mejora. Desde la perspectiva industrial, los casos mas tan-
gibles siguen estando vinculados a la optimizacion de proce-
sos, la eficiencia energética, el control de calidad o la estabili-
dad operativa.

Pero incluso ahi el patron se repite: sin datos fiables, ningun
algoritmo funciona. Quiza por eso la conversacion termino
desplazandose rapidamente desde la inteligencia artificial ha-
cia algo mas esencial: la cultura de empresa. Porque el verda-
dero reto no es tecnoldgico... es humano.

% Cuando la tecnologia necesita personas

Uno de los mensajes més interesantes de la jornada fue la rei-
vindicacion constante del conocimiento experto. La IA aparecio
repetidamente definida como un copiloto, un amplificador o
una herramienta de apoyo. Nunca como un sustituto. La ex-
periencia de los operarios, el conocimiento acumulado durante
anosy la capacidad humana para interpretar contextos siguen
siendo insustituibles. La tecnologia puede procesar miles de
variables simultdneamente. Lo que no puede hacer es sustituir
décadas de experiencia practica.

Esta misma reflexion reaparecio en laintervencion de Mamen
Diego cuando defendio6 que latecnologia no sustituye al oficio,
sino que lo expande. Del mismo modo que la arquitectura his-
torica necesito canteros, yeseros, carpinteros o artesanos para
convertirse en realidad, los proyectos del futuro seguiran ne-
cesitando personas capaces de conectar conocimiento técnico,
creatividady materialidad. En otras palabras: la transformacion
digital no elimina el valor humano. Lo hace masvisible.
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Una de las voces invitadas de T3 Tech, Trends & Transfer fue Mamen Diego,
con la ponencia 'Hibridacion de materiales donde esta la ceramica’

< El hogar como reflejo de nuevas tensiones

Sila manana comenzé hablando de datos, la intervencion de
The X trasladé la conversacion al territorio de las personas.
Porque detras de cada innovacién tecnoldgica existe una pre-
gunta mucho mas relevante: jqué estd cambiando en la forma

en quevivimos? Las tendencias identificadas por el Observa-
torio deTendencias del Habitat muestran una sociedad mar-
cada por tensiones aparentemente contradictorias. Por un la-
do, aumenta la digitalizacion de los hogares. Por otro, crece la
necesidad de bienestar, calma, identidady conexion humana.
Mientras la tecnologia se vuelve omnipresente, los consumi-
dores buscan materiales mas honestos, procesos mas trans-
parentesy experiencias mas auténticas.

Lutzia Ortiz(derecha) y Ana Benavente abordaron las tendencias que redefinen el
habitat en la sesion 'Superficies en transicion'

No es casualidad que conceptos como durabilidad, circulari-
dad, bienestar o artesania aparezcan cadavez con mas fuerza
en el diseno de espacios.Tampoco lo es que la creatividad siga
considerandose un activo estratégico incluso en plena era de
lalA. De alguna manera, cuanto mas digital sevuelve el entor-
no, mas valor adquieren los elementos capaces de transmitir
humanidad. La cerdmicaya no es un revestimiento Quiza una
de lasideas mas sugerentes de toda la jornada fue la transfor-
macion del papel de las superficies.

Segun las tendencias presentadas porThe X, las superficies
estan dejando de ser simples acabados para convertirse en au-
ténticas interfaces del habitat. Elementos que regulan, prote-
gen, comunican, generan conforty construyen experiencias.
La ceramica aparece en una posicion especialmente intere-
sante dentro de esta evolucion. No solo por sus prestaciones
técnicas, sino también por su capacidad para integrar funcio-
nalidades, aportar bienestar, dialogar con la luz, modular es-
pacios o participar en nuevas narrativas materiales.

Previamente, Mamen Diego, en su intervencion, llevo esta re-
flexién un paso mas alla. Frente a la tendencia de encasillar
materiales en usos tradicionales, propuso preguntarse donde
mas podrian estar. En artesonados, celosias, sistemas hibridos
o aplicaciones que histéricamente pertenecian a otros mate-
riales. La pregunta deja de ser qué es la ceramica. La pregunta
pasa a ser jqué puede llegar a hacer? ¢





